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1. Загальні положення

1.1 Це Положення регламентує порядок проведення ПАТ «БАНК ВОСТОК» (надалі за текстом «Банк») акційних заходів за рахунками з видачею електронного платіжного засобу преміум категорії (Visa Infinite, Visa Signature, MC World Elite) Клієнтів банку – фізичних осіб (далі за текстом – «Акція»). 
1.2 Акція проводиться з метою заохочення діючих та залучення нових Клієнтів-фізичних осіб до ПАТ «БАНК ВОСТОК» (далі – БАНК) для відкриття та подальшого обслуговування рахунків з видачею електронного платіжного засобу міжнародних платіжних систем Visa International та Masterсard Worldwide.
1.3 Організатором Акції є:
ПУБЛІЧНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «БАНК ВОСТОК»
Юридична адреса та місцезнаходження: Україна, 49051, м. Дніпро, вул. Курсантська, 24.
1.4 Термін проведення організаційних заходів  Акції: з 01.01.2024  по 31.12.2024 
1.5 Акційні умови, зазначені в купоні, діють до закінчення строку дії купону.
1.6 Акція проводиться по всій мережі Банку.
1.7 Бонуси по акційному купону не сумуються з бонусами аналогічних акційних або спеціальних пропозицій.[footnoteRef:1] [1:  Під аналогічним бонусом слід розуміти бонус, який був отриманий Клієнтом під час проведення інших акційних заходів, та який є однаковим за своєю економічною природою незалежно від розміру попереднього бонусу. При цьому аналогічні бонуси не сумуються у разі, якщо попередній бонус є діючим (не сплив строк його використання, або Клієнт скористався правом, яке надає такий бонус, але встановлені таким бонусом більш сприятливі умови договору на момент участі у поточній акції є діючими).] 


2. Умови та порядок проведення акції

2.1. В Акції можуть приймати участь усі фізичні особи, які є резидентами/нерезидентами та досягли повноліття (18 років) (надалі за текстом «Клієнт»). Участь в Акції неповнолітніх, обмежено дієздатних і недієздатних осіб проводиться у відповідності до діючого законодавства України. Учасниками акції можуть бути фізичні особи, які відкриють новий рахунок з видачею електронного платіжного засобу (надалі за текстом «картка») міжнародних платіжних систем Visa International та Masterсard Worldwide у період з 01.01.2024 до 31.12.2024.

2.2. В Акції приймають учать тарифні пакети у яких наявні картки: 
Visa Infinite, Visa Signature, MC World Elite.
2.3. Підсумком участі в Акції є отримання Клієнтом акційного купону, який дозволяє отримати наступні бонуси:
· встановити акційний розмір комісії за відкриття рахунку та оформлення картки (від 50,00 грн. до 4000,00 грн., крок 50,00 грн. але не більше встановленої банківськими тарифами комісії, діючої на дату відкриття тарифного пакету);
· встановити акційний розмір комісії за обслуговування рахунку з карткою без встановленого ліміту овердрафту (від 100,00 грн. до 3000,00 грн., крок 100,00 грн., але не більше встановленої банківськими тарифами комісії, діючої на дату відкриття тарифного пакету).
· встановити акційний розмір комісії за готівкове поповнення поточного рахунку з карткою через касу ПАТ «БАНК ВОСТОК» (від 0,1% до 0,5% крок 0,1%, але не більше встановленої банківськими тарифами максимальної комісії, діючої на дату здійснення операції);
· встановити акційний розмір комісії за видачу готівкових коштів у банкоматах та відділеннях ПАТ «БАНК ВОСТОК» з використанням картки понад встановленого відповідними тарифами ліміту (від 0,1% до 0,80%, крок 0,1%, але не більше встановленої банківськими тарифами комісії, діючої на дату здійснення операції) 
· встановити акційний розмір комісії за видачу готівкових коштів у відділеннях ПАТ «БАНК ВОСТОК» без застосування картки понад встановленого відповідними тарифами ліміту (від 0,1% до 0,80%, крок 0,1%, але не більше встановленої банківськими тарифами комісії, діючої на дату здійснення операції).
[bookmark: _GoBack]Якщо тарифним пакетом передбачена комісія, величина якої розраховується як відсоток від суми отримання з додаванням фіксованої суми (наприклад: 0,1% від суми отримання + 2,50 грн.), то акційний розмір комісії розповсюджується тільки на ту частину комісії, величина якої розраховується як відсоток від суми отримання (тобто фіксована частина комісії залишається незмінною).

· підвищити базову річну відсоткову ставку на залишок коштів на рахунку* з карткою у розмірі від 0,1% до 6,5% (з кроком ставки 0,1%)

*в залежності від типу бонусу вказаного в акційному купоні базова ставка може бути підвищена до основного рахунку, до додаткового рахунку або до обох рахунків разом.

У купоні допустима різноманітна комбінація вказаних бонусів. Шаблон купону додається до даного Положення – Додаток 1.
2.4. Для прийняття участі в акції Клієнту необхідно при відкритті рахунку з карткою Visa Infinite, Visa Signature, MC World Elite міжнародних платіжних систем Visa International та MasterCard Worldwide в завданий період часу отримати акційний купон, у котрому вказаний тип/розмір бонусу/бонусів до рахунку з карткою. Купони розміщуються у спеціальних ємкостях, які знаходяться у зоні обслуговування Клієнтів. Зміст акційного купону  визначається випадковим чином у момент вилучення його Клієнтом із ємкості. 
2.5. Бонуси та їх розмір на кожен календарний рік визначаються випадковим чином. Строк дії купону 5 років, а строк дії бонусів по купону не може перевищувати 5 років (максимальний строк до 31.12.2028 р.).
2.6. До закінчення строку дії бонусу (бонусів) умови обслуговування рахунку з карткою міжнародних платіжних систем Visa International та MasterCard Worldwide встановлюються з врахуванням умов акційного купону.
З наступного дня після закінчення строку дії бонусу (бонусів) обслуговування рахунку з карткою проводиться відповідно до діючих тарифів для відкриття та ведення рахунків фізичних осіб з карткою. 
2.7. Отриманий Клієнтом/використаний акційний купон зберігається у справі Клієнта. На отриманому Клієнтом  акційному купоні співробітником Банку зазначається номер поточного рахунку Клієнта, до якого  застосовується цей купон.
2.8. У випадку усної відмови Клієнта від участі у діючій акції, відкриття поточного рахунку з карткою проводиться відповідно до діючих умов для відкриття поточних рахунків фізичних осіб з карткою. 
2.9. Банк залишає за собою право змінювати чи виключати будь-які умови цього Положення на власний розсуд, а також вводити додаткові умови. Умови цього Положення мають пріоритет у відношенні змісту будь-якого рекламного чи інформаційного матеріалу, якій має відношення до Акції. 
2.10. У випадку оголошення в Україні особливого періоду (воєнного стану), -  Банк застосовує умови цього Положення, у відповідності до законодавства та нормативно-правових актів Національного банку, діючих протягом  такого періоду.
2.11. Акція може бути припинена достроково у випадку закінчення Акційних купонів, або подовжена за бажанням організатора.

Додатки:
Додаток 1 – Шаблон акційного купону.
	
Начальник Управління пасивних операцій 
ПАТ «БАНК ВОСТОК»							В.Ю. Голомбієвська 


























Додаток 1
Положення порядок проведення акції  за поточними рахунками 
з видачею з видачею електронного платіжного засобу 
преміум категорії (Visa Infinite, Visa Signature, 
MC World Elite) для фізичних осіб в 
ПАТ «БАНК ВОСТОК» у 2024-2028 роках.
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Акційний купон
до договору банківського рахунку з видачею електронного платіжного засобу (Visa Infinite, Visa Signature, MC World Elite) 
№ ____________________від___________________202_р.
Дата отримання купону - ___.___.2024 року
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